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 เพ่ือให	การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีเป�นระบบ มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน$ต%อนิสิต 
สอดคล	องกับประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห%งชาติเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสําหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี และเพ่ือพัฒนานิสิตให	มี
สมรรถนะท่ีเป�นไปตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง การสอบวัดทักษะความเข	าใจ
และการใช	เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 31 แห%งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 จึงออกประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ ว%าด	วยการสอบวัดทักษะความเข	าใจ
และการใช	เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy)  พ.ศ. ๒๕๖๖ ดังนี้ 
 

หมวดท่ี  ๑ 
ทักษะความรู� 

 
 ทักษะความเข	าใจและการใช	เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ทักษะในการนํา
เครื่องมือ อุปกรณ$ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู%ในปKจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร$ โทรศัพท$ แทปเลต โปรแกรม
คอมพิวเตอร$ และสื่อออนไลน$ มาใช	ให	เกิดประโยชน$สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทํางาน
ร%วมกัน หรือใช	เพ่ือพัฒนากระบวนการทํางาน หรือระบบงานในองค$กรให	มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ     

 ข�อ ๑  ประเภทของทักษะความรู	 ท่ีใช	สอบแบ%งออกเป�น ๙ ด	าน ดังนี้ 
  1.1 การใช�งานคอมพิวเตอร; 
      ๑.๑.๑  ใช	ฮาร$ดแวร$ได	ตามข	อกําหนด โดยการเลือกประเภทการใช	งานของ
ฮาร$ดแวร$ และระบุองค$ประกอบของคอมพิวเตอร$ส%วนบุคคลได	สามารถเชื่อมต%ออุปกรณ$ต%าง ๆ  และอุปกรณ$
แสดงผลได	ตามมาตรฐาน สามารถแก	ไขปKญหาการใช	งานฮาร$ดแวร$ได	 
      ๑.๑.๒  ใช	 งานระบบปฏิ บั ติการ โดยการใช	 งานโปรแกรมซอฟต$ แวร$   
การแสดงผลเดสก$ท็อปฟKงก$ชันของระบบปฏิบัติการได	 สามารถใช	โปรแกรมประยุกต$บนระบบปฏิบัติการ
และแก	ไขปKญหาการใช	ระบบปฏิบัติการได	 
      ๑.๑.๓  จัดการข	อมูล โดยการสร	างแฟUมข	อมูลได	  เคลื่อนย	ายแฟUมข	อมูลได	 ใช	
แฟUมงานได	อย%างถูกต	องและสามารถกําหนดค%าของแฟUมข	อมูลได	 
      ๑.๑.๔  ใช	งานอุปกรณ$เคลื่อนท่ี โดยการเลือกประเภทของอุปกรณ$เคลื่อนท่ีได	   
สามารถเชื่อมต%ออุปกรณ$เคลื่อนท่ีกับระบบเครือข%ายได	 สามารถติดต้ังและใช	งานแอพพลิเคชันบนอุปกรณ$ 
เคลี่อนท่ีรวมถึงปรับแต%งแอพพลิเคชันบนอุปกรณ$เคลื่อนท่ีได	 
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      ๑.๑.๕  ใช	งานคลาวด$คอมพิวต้ิง โดยการใช	บริการบนคลาวด$คอมพิวต้ิงได	 
สามารถแบ%งปKนทรัพยากรบนคลาวด$คอมพิวต้ิงได	 
      1.๑.๖  ใช	 เทคโนโลยี ดิจิ ทัล ท่ีหลากหลายแพลตฟอร$ม รวมถึงรู	 เท%า ทัน
ความก	าวหน	าของเทคโนโลยีดิจิทัล  
     1.๒ การใช�งานอินเตอร;เน็ต  
      ๑.๒.๑  ใช	งานเว็บบราวเซอร$ได	ตามความเหมาะสม สามารถเลือกใช	เครือข%าย
ได	อย%างถูกต	อง ปรับแต%งเว็บบราวเซอร$ได	ใช	งานเว็บบราวเซอร$ได	 
      ๑.๒.๒  สืบค	นข	อมูล โดยสามารถใช	เครื่องมือต%าง ๆ เพ่ือสืบค	น โดยสามารถใช	 
ตัวกรองเพ่ือจํากัดผลลัพธ$ได	ได	ถูกต	องตามเง่ือนไขท่ีกําหนดและสามารถสืบค	นได	อย%างรวดเร็ว สามารถ
ตรวจสอบความน%าเชื่อถือของแหล%งข	อมูล เช%น ลิขสิทธิ์และการคัดลอกผลงาน 
      ๑.๒.๓  ใช	งานไปรษณีย$อิเล็กทรอนิกส$ โดยการสร	างอีเมล$โดยมีองค$ประกอบท่ี
ถูกต	องตามข	อกําหนดปรับแต%งอีเมล$ได	อย%างเหมาะสมตามสภาพการใช	งาน จัดการอีเมล$ได	อย%างถูกต	องตาม
ข	อกําหนดด	านความปลอดภัย  จัดการรายชื่อผู	ติดต%อบนอีเมล$ได	อย%างถูกต	องตามลักษณะการใช	งาน 
      ๑.๒.๔  ใช	งานปฏิทิน โดยการแสดงผลในทางปฏิทินได	อย%างถูกต	องตามเง่ือนไข
ท่ีกําหนด  สร	างตารางนัดหมายบนปฏิทินได	ถูกต	องตามเกณฑ$ท่ีกําหนด แบ%งปฏิทินให	ผู	อ่ืนใช	งานได	ถูกต	อง
ตามสิทธิ์ท่ีกําหนด 
      ๑.๒.๕  ใช	งานสื่อสังคม โดยการเลือกใช	เครือข%ายสังคมออนไลน$ได	ถูกต	องตาม
ประเภทของการติดต%อสื่อสารได	เหมาะสมกับวัตถุประสงค$และถูกต	องตามหลักความปลอดภัย สามารถ
กําหนดค%าเพ่ือปรับแต%งโปรแกรมสื่อสารได	ถูกต	องตามเง่ือนไขท่ีกําหนด 
      ๑.๒.๖  การใช	ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส$ สามารถใช	งานการซ้ือหรือขายสินค	า
ออนไลน$ได	ถูกต	องตามหลักความปลอดภัย ใช	งานระบบการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส$ได	ถูกต	องตามหลัก
ความปลอดภัย  ใช	งานบริการออนไลน$ได	ถูกต	องตามหลักความปลอดภัย 
     ๑.๓ การใช�งานเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย  
       ๑.๓.๑  การใช	บัญชีรายชื่อส%วนบุคคล    
        ๑.๓.๒  การปUองกันภัยคุกคาม เช%น  การปUองกันมัลแวร$และผู	บุกรุก  
         ๑.๓.๓  การใช	อินเทอร$เน็ตอย%างถูกต	องและปลอดภัย    
     ๑.๔  การใช�โปรแกรมประมวลผลคํา 
       ๑.๔.๑  จัดการงานเอกสาร โดยการจัดการเอกสาร  แสดงมุมมองของเอกสาร  
สามารถค	นหาและแทนท่ีข	อความบนเอกสาร เคลื่อนย	ายข	อมูลบนเอกสาร ยกเลิกการกระทําบนเอกสาร 
       ๑.๔.๒  จัดรูปแบบข	อความ โดยการปรับแต%งรูปแบบตัวอักษรในเอกสาร  
จัดรูปแบบเอกสารด	วยสไตล$และสามารถใช	เครื่องหมายนําหน	าหัวข	อในเอกสารได	ตามเง่ือนไขท่ีกําหนด 
       ๑.๔.๓  จัดการกับย%อหน	าในเอกสาร โดยการจัดรูปแบบย%อหน	าเอกสาร   
ปรับแต%งเอกสารด	วยชุดรูปแบบและสามารถแบ%งส%วนเอกสาร 
       1.๔.๔ แทรกวัตถุลงบนงานเอกสาร โดยการแทรกวัตถุในเอกสารปรับแต%งวัตถุ
ในเอกสาร แทรกตารางในเอกสารและปรับแต%งตาราง 
       ๑.๔.๕  จัดรูปแบบเอกสาร โดยการกําหนดค%าหน	ากระดาษในเอกสาร 
จัดรูปแบบหน	ากระดาษในเอกสารและแทรกหัวหรือท	ายกระดาษในเอกสาร 
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       ๑.๔.๖  พิมพ$เอกสาร โดยการต้ังค%าการพิมพ$ในเอกสารและแสดงตัวอย%างก%อน
พิมพ$เอกสาร 
       ๑.๔.๗  ตรวจทานงานเอกสาร โดยการตรวจสอบแก	ไขสะกดคําและไวยากรณ$
ในเอกสาร  ตรวจสอบสถิติจํานวนคําในเอกสารและจํากัดการแก	ไขเอกสาร 
     ๑.๕  การใช�โปรแกรมตารางคํานวณ  
       ๑.๕.๑ จัดการตารางคํานวณ โดยการจัดการแผ%นงานจัดเซลล$ แถว คอลัมน$ 
       ๑.๕.๒  ปรับแต%งข	อมูลในแผ%นงาน โดยการปUอนข	อมูลในแผ%นงาน เคลื่อนย	าย
ข	อมูลบนแผ%นงาน กรองข	อมูลในแผ%นงาน เรียงลําดับข	อมูลบนแผ%นงาน 
       ๑.๕.๓  จัดรูปแบบข	อมูลในแผ%นงาน โดยการจัดรูปแบบข	อมูลบนแผ%นงาน 
จัดรูปแบบแผ%นงาน 
       ๑.๕.๔ พิมพ$แผ%นงาน โดยการต้ังค%าแผ%นงานเพ่ือการพิมพ$ แสดงตัวอย%างแผ%น
งานก%อนพิมพ$ สั่งพิมพ$แผ%นงาน 
       ๑.๕.๕  ใช	สูตรฟKงก$ชันเพ่ือการคํานวณ โดยการคํานวณข	อมูลบนแผ%นงานได	
ตามสูตรท่ีกําหนด ใช	ฟKงก$ชันข	อมูลบนแผ%นงาน  
       ๑.๕.๖ แทรกวัตถุลงบนแผ%นงาน โดยการแทรกวัตถุในแผ%นงาน ปรับแต%งวัตถุ 
       ๑.๕.๗  ปUองกันแผ%นงาน โดยการปUองกันแผ%นงาน  กําหนดแผ%นงานให	เป�น
ข้ันตอนสุดท	ายได	 
     ๑.๖  การใช�โปรแกรมการนําเสนอ 
       ๑.๖.๑ จัดการงานนําเสนอ โดยการนําเสนองานถูกสร	างใหม%  จัดการมุมมอง
ในการนําเสนองาน เลือกใช	เค	าโครงในการเสนองานได	 
       ๑.๖.๒  ใช	งานข	อความบนสไลด$ โดยการจัดรูปแบบข	อความงานท่ีนําเสนอ  ใช	
เครื่องหมายบนข	อความบนงานท่ีนําเสนอ 
       ๑.๖.๓ แทรกวัตถุลงบนงานนําเสนอ โดยการแทรกวัตถุในงานท่ีนําเสนอ 
ปรับแต%งวัตถุได	 
       ๑.๖.๔ กําหนดการเคลื่อนไหว โดยการกําหนดการเคลื่อนไหวของวัตถุบนงาน
นําเสนอ  กําหนดรูปแบบการเปลี่ยนหน	าสไลด$ในงานท่ีนําเสนอ 
       ๑.๖.๕  ต้ังค%างานนําเสนอ โดยการกําหนดสไลด$สําหรับการนําเสนองาน ต้ังค%า
การนําเสนองาน ใช	งานในขณะท่ีนําเสนองานได	 
     ๑.๗  การใช�โปรแกรมสร�างส่ือดิจิทัล  
       ๑.๗.๑  การใช	โปรแกรมสร	างเว็บ 
       ๑.๗.๒  การใช	สื่อดิจิทัลเพ่ือการทํางาน 
       ๑.๗.๓  การใช	โปรแกรมตกแต%งภาพ 
       ๑.๗.๔  การใช	โปรแกรมจับการทํางานของหน	าจอ 
       ๑.๗.๕  การใช	โปรแกรมตัดต%อสื่อภาพเคลื่อนไหว 
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     ๑.๘  การทํางานร�วมกันแบบออนไลน; 
       ๑.๘.๑ ใช	งานพ้ืนท่ีทํางานแบบออนไลน$ โดยการทํางานบนพ้ืนท่ีการทํางาน
แบบออนไลน$ตามเกณฑ$ท่ีกําหนดและสามารถแบ%งปKนพ้ืนท่ีเพ่ือการทํางานแบบออนไลน$ได	 
       ๑.๘.๒  ใช	งานพ้ืนท่ีแบ%งปKนข	อมูลออนไลน$ โดยการแบ%งปKนพ้ืนท่ีข	อมูลออนไลน$
ได	ถูกต	องและตามวัตถุประสงค$การใช	งาน 
       ๑.๘.๓  ใช	งานโปรแกรมแบ%งปKนหน	าจอ โดยการเลือกใช	โปรแกรมแบ%งปKน
หน	าจอได	เหมาะสมกับวัตถุประสงค$การใช	งานและสามารถใช	โปรแกรมแบ%งปKนหน	าจอร%วมกันได	ตามเกณฑ$
ท่ีกําหนด 
       ๑.๘.๔  ใช	งานโปรแกรมประชุมทางไกลผ%านจอภาพ โดยการใช	โปรแกรม
ประชุมทางไกลผ%านจอภาพได	ตามวัตถุประสงค$การใช	งานและสามารถใช	โปรแกรมประชุมทางไกลผ%าน
จอภาพร%วมกันได	ตามเกณฑ$ท่ีกําหนด 
       ๑.๘.๕  ใช	เครื่องมือท่ีหลากหลายในการสนทนาและทํางานร%วมกับผู	อ่ืนแบบ
ออนไลน$ รวมถึงการแบ%งปKนเอกสารหรือข	อคิดเห็น การร%วมสัมมนาผ%านเว็บไซต$ท่ีหลากหลาย 
     ๑.๙  การใช�ดิจิทัลเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย 
       ๑.๙.๑  การปUองกันภัยคุกคามด	านความม่ันคงปลอดภัย 
       ๑.๙.๒  การปฏิบัติตามหลักเพ่ือรักษาความปลอดภัย 
       ๑.๙.๓  การปฏิบัติตามหลักการใช	เว็บบราวเซอร$อย%างปลอดภัย 
       ๑.๙.๔  การกําหนดรูปแบบพิสูจน$ตัวตน 
 

หมวดท่ี  ๒ 
        เกณฑ;ท่ีใช�วัดผล 
 
  ข�อ ๒   เกณฑ$ท่ีใช	ในการวัดผล 
     ๒.๑ ผลสอบจากสํานักคอมพิวเตอร$ มหาวิทยาลัยทักษิณ ไม%ต่ํากว%า ๗๐ คะแนน 
     ๒.๒ ผลสอบหลักสูตร ICDL Workforce Basics สถาบันพัฒนาและทดสอบทักษะด	าน
ดิจิทัล (ICDL) ไม%ตํ่ากว%าระดับ ผ%าน 
     ๒.๓ ผลสอบโครงการสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที (ITPE) ระดับ ๑  Information 
Technology Passport – Examination (IP) ไม%ตํ่ากว%า ๕๕ คะแนน 
     ๒.๔ ผลสอบ Microsoft Office Specialist (MOS) Certificate ไม%ตํ่ากว%าระดับ CORE 
     2.๕ ผลสอบหลักสูตร Global Standard ๕ ของ IC๓ Digital Literacy Certificate 
ไม%ตํ่ากว%าระดับ ผ%าน 
     ๒.๖ ผลสอบหลักสูตร CompTIA IT Fundamentals+ (CT-ITF+) จาก CompTIA  
ไม%ตํ่ากว%าระดับ ผ%าน 
     ในการสอบจากสถาบันภายนอก นิสิตจะต	องยื่นผลการทดสอบในระดับผ%านพร	อม
หลักฐาน ไม%เกิน ๒ ปy นับถึงวันท่ียื่นผลสอบ ณ สํานักคอมพิวเตอร$ ท้ังสองวิทยาเขต เพ่ือบันทึกหรือรับรอง
ผล และแจ	งรายชื่อผู	สอบผ%านให	แก%ฝ{ายวิชาการมหาวิทยาลัยทักษิณเพ่ือบันทึกข	อมูลในฐานข	อมูลต%อไป 
 



๕ 
 

 

หมวดท่ี  ๓ 
ระบบและวิธีทดสอบ 

 
  ข�อ ๓  ข	อสอบจะมีการสุ%มจากระบบคลังข	อสอบจํานวน ๑๐๐ ข	อ การสุ%มจํานวนข	อสอบของ
แต%ละเนื้อหาจะมีสัดส%วนประเภทความจํา ๑๐% และการใช	งาน ๙๐% ดังนี้  
     ๓.๑  การใช	งานคอมพิวเตอร$    จํานวน    ๑๐ ข	อ 
     ๓.๒ การใช	อินเตอร$เน็ต จํานวน ๑๕  ข	อ 
     ๓.๓ การใช	งานเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย จํานวน  ๕  ข	อ 
     ๓.๔ การใช	โปรแกรมประมวลผลคํา จํานวน   ๑๕ ข	อ 
     ๓.๕ การใช	โปรแกรมตารางคํานวณ จํานวน    ๑๕  ข	อ 
     ๓.๖ การใช	โปรแกรมนําเสนอ จํานวน ๑๕  ข	อ 
     ๓.๗ การใช	โปรแกรมสร	างสื่อดิจิทัล  จํานวน ๑๐  ข	อ 
     ๓.๘ การทํางานร%วมกันแบบออนไลน$ จํานวน    ๑๐  ข	อ 
     ๓.๙ การใช	ดิจิทัลเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย จํานวน   ๕  ข	อ 
 
  ข�อ ๔  ข้ันตอนทดสอบ 

     ๔.๑ ก%อนเข	าสู%ระบบข	อสอบแบบ Online นิสิตจะต	อง Login โดยใช	 Username และ 
Password เดียวกับระบบลงทะเบียน  ข	อสอบเป�นชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) ใช	เวลา ๙๐ นาที 
     ๔.๒ การลงทะเบียนเข	าทดสอบและการชําระค%าธรรมเนียมสอบซ%อม  การลงทะเบียน
ออนไลน$ปฏิบัติตามข้ันตอน ดังนี้ 
      ๔.๒.๑  ลงทะเบียนสมัครสอบได	ท่ี https://cst.tsu.ac.th/ 
      ๔.๒.๒ นิสิตสามารถตรวจสอบรายชื่อ ห	องสอบ วันและเวลาสอบได	ท่ีสํานัก
คอมพิวเตอร$และเว็บไซต$ https://cst.tsu.ac.th/  
      ๔.๒.๓ นิสิตสามารถลงทะเบียนสอบโดยไม%ต	องชําระค%าธรรมเนียมได	 จํานวน ๒ 
ครั้ง หากไม%ผ%านนิสิตจะต	องสอบซ%อมโดยเสียค%าธรรมเนียมครั้งละ ๒๐๐ บาท โดยสามารถลงทะเบียนสอบ
ซ%อมได	ท่ี https://cst.tsu.ac.th/ 
      ๔.๒.๔ เม่ือนิสิตลงทะเบียนสอบซ%อมแล	วให	สั่งพิมพ$ ใบยืนยันการเข	าสอบ นําไป
ยื่นพร	อมชําระค%าธรรมเนียม จํานวน ๒๐๐ บาท 
      ๔.๒.๕ สถานท่ีรับชําระค%าธรรมเนียมจัดสอบ ฝ{ายการคลังและทรัพย$สิน วิทยาเขต
สงขลาและวิทยาเขตพัทลุง ระหว%าง วันจันทร$ – วันศุกร$ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๕.๓๐ น. 
      ๔.๒.๖ มหาวิทยาลัยจะจัดให	มีการทดสอบแบบอิเล็กทรอนิกส$ในห	องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร$ อย%างน	อยเดือนละ ๔ ครั้ง โดยสถานท่ีสอบ ห	องปฏิบัติการคอมพิวเตอร$ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
วิทยาเขตสงขลาและพัทลุง   
 
 
 



๖ 

4.๒.๗ ผลการสอบจะบันทึกเข	าสู%ระบบทะเบียนนิสิตโดยอัตโนมัติ โดยประกาศผล 
ดังนี้ 

รหัสประจําตัว ช่ือ-สกุล คะแนน สถานะ 
xxxxxx xxxxxx 8๐ ผ%าน 
xxxxxx xxxxxx 70 ผ%าน 
xxxxxx xxxxxx 69 ไม%ผ%าน 
xxxxxx xxxxxx ๔๕ ไม%ผ%าน 

ตัวอย�าง 
นายxxxxxxxxxx  ๑. สอบได	คะแนนร	อยละ 8๐ “ผ�าน” ผล ผ�านการทดสอบ 
นายxxxxxxxxxx 2. สอบได	คะแนนร	อยละ ๗๐ “ผ�าน” ผล ผ�านการทดสอบ
นายxxxxxxxxxx 3. สอบได	คะแนนร	อยละ 69 “ไม�ผ�าน” ผล ต�องสอบซ�อม
นายxxxxxxxxxx 4. สอบได	คะแนนร	อยละ ๔๕ “ไม�ผ�าน”  ผล ต�องสอบซ�อม

 ๔.๒.๘ นิสิตท่ีสอบผ%านตามเกณฑ$มาตรฐาน จะได	รับมอบวุฒิบัตรรับรองและจะ
บันทึกในระเบียนสะสม เพ่ือตรวจสอบการจบการศึกษา 

หมวดท่ี  ๔ 
ข�อปฏิบัติในการสอบ 

ข�อ ๕  ข	อปฏิบัติในการสอบ 
๕.๑ เข	าห	องสอบตามเวลาท่ีกําหนด หากมาเข	าสอบสายเกิน ๑๕ นาที ไม%อนุญาตให	

เข	าห	องสอบ 
๕.๒ แต%งกายชุดนิสิต 
๕.๓ ต	องแสดงบัตรนิสิต 
๕.๔ ต	องมี  Username และ Password  ของมหาวิทยาลัย 
๕.๕ ห	ามใช	เครื่องมือสื่อสารทุกชนิดในห	องสอบ 
๕.๖ ปฏิบัติตามระเบียบและข	อบังคับของการทดสอบ 
๕.๖ กรณีทุจริตในการทดสอบ จะถูกดําเนินการตามข	อบังคับว%าด	วยวินัยนิสิต 

ท้ังนี้ ต้ังแต% ภาคเรียนท่ี 1 ปyการศึกษา 2566 เป�นต	นไป 

ประกาศ ณ วันท่ี       กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(รองศาสตราจารย$ ดร.ณฐพงศ$  จิตรนิรัตน$) 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ 

๑๐




